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TSM erfolgreich implementieren —
Mitarbeiter motivieren und iiberzeugen
29. Januar 2020 in Stuttgart
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(1. Teilnehmer)
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Hinweise zur Veranstaltung
Die Teilnehmerzahl ist auf 20 Personen begrenzt.

Teilnehmergebiihr fiir Mitarbeiter/innen aus
© DVGW-Mitgliedsunternehmen 290,— € pro Person
© Nicht-Mitgliedsunternehmen 360,— € pro Person

Anmeldung & Datenschutz

Bitte die Anmeldung ausfillen und zuriicksenden. Anmeldun-
gen sind per E-Mail oder Fax mdglich. Da die Teilnehmerzahl
begrenzt ist, werden die Anmeldungen in zeitlicher Reihenfolge
des Eingangs berticksichtigt. Sie erhalten eine Bestatigung,
sofern noch Plétze verfiigbar sind — andernfalls informieren wir
Sie umgehend. Die Anmeldung ist verbindlich und verpflichtet
grundsatzlich zur Zahlung der Teilnahmegebiihr.

Mit der Anmeldung zu unseren Veranstaltungen werden wir
Sie auch weiterhin (iber die angegebenen Kontaktdaten auf
zukiinftige vergleichbare Veranstaltungen hinweisen. Wenn

Sie dies nicht wiinschen, kénnen Sie hiergegen Widerspruch
einlegen unter widerspruch@dvgw.de. Sollten Sie die
Anmeldung auch flr andere Personen durchfiihren, sind Sie
verpflichtet, diese Personen hiervon in Kenntnis zu setzen.

Mit der Anmeldung werden die Allgemeinen Geschafts-
bedingungen des DVGW fiir Veranstaltungen (abrufbar unter
www.dvgw-veranstaltungen.de/agb oder erhdltlich tber die
Hauptgeschéftsstelle) anerkannt. Die Datenschutzerkldrung
habe ich zur Kenntnis genommen (www.dvgw.de/datenschutz).

Veranstalter/Organisation/Anmeldung
DVGW-Landesgruppe Baden-W(irttemberg
SchiitzenstraBe 6 - 70182 Stuttgart
Ansprechpartnerin: Katja Vogel

T +49 711 2622980

Anmeldung per Mail;
vogel@dvgw-bw.de

Anmeldung per Fax:
F+49 711 2624175

Titelbild: AdobeStock/Syda Productions
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Vorwort

Das Technische Sicherheitsmanagement (TSM) des DVGW
liefert eine branchenspezifische Losung zur Erreichung und
Uberpriifung der Organisationssicherheit. Mit der Einfiihrung
eines TSM sollen Unternehmen und Mitarbeiter in der
Gewissheit arbeiten, dass ihr Tun aktuellen sicherheits-
organisatorischen und -technischen Anforderungen gentigt,
Schéden vermieden und schiitzende Nachweise im Schadens-
fall erbracht werden kénnen. Diesbeziigliche Defizite in der
Organisation sollen systematisch erkannt und behoben
werden — zum Schutz des Einzelnen und der Organisation.

Soll das TSM mit dem Ziel einer TSM-Priifung im Unternehmen
umgesetzt werden, aktiviert dies bei einigen der betroffenen
Mitarbeiter eine gewisse Abwehrhaltung. Sind viele Mitarbeiter
von dieser Haltung betroffen, ist das Projekt , TSM* kaum oder
nur sehr langsam umsetzbar.

Der Workshop soll den Teilnehmern helfen, Mitarbeiter fir das
TSM zu motivieren, deren Vorbehalte abzubauen und somit
Akzeptanz fir das TSM zu schaffen. Die Einflinrung des TSM
wird dadurch beschleunigt und daraus resultierende Prozesse
nachhaltig gelebt.

Fachliche Durchfiihrung

Dr. Axel Effey
Diplom-Psychologe

Fachliche Begleitung

Thomas Anders
Geschaftsfilhrer DVGW-Landesgruppe Baden-Wiirttemberg

Programm

09:00 Uhr

17:00 Uhr

BegriiBung

Wie vorgehen? Betroffene von TSM
iiberzeugen

Pause

Kernelemente eines zielgerichteten
Uberzeugungsprozesses

Start in das TSM gestalten:
Einschétzung effektiver Prozessschritte

Mittagspause

TSM starten und begleiten: Sozialer
Vergleich und soziale Medien

»Anders” = , Kritik“: Umgang mit
gefiihlter und realer Kritik

Pause

TSM organisieren: Aufgaben im TSM
delegieren

Integration von Beteiligten in ein
einfaches Projektmanagement

Nutzenrechnung: Rechnet sich
der Aufwand?

Ende der Veranstaltung

Zielgruppe

© Geschéftsfiihrer

© Technische Flihrungskréafte

© TSM-Koordinatoren

© Flhrungskréfte mit TSM-Verantwortung

Ziele

© Die Teilnehmer kennen die Vorteile des TSM fiir die
Mitarbeiter und das Unternehmen und konnen diese
positiv an die Mitarbeiter kommunizieren

© Die Teilnehmer kennen die Vorbehalte und ggf. Angste
der Mitarbeiter und kdnnen diesen gezielt mit geeigneten
Methoden (préventiv) entgegenwirken.

© Die Teilnehmer kennen Methoden und Losungsansétze
zur Schaffung von Akzeptanz flir das TSM.

TSM erfolgreich implementieren —
Mitarbeiter motivieren und iiberzeugen

Termin: Mittwoch, den 29. Januar 2020
Ort; Holiday Inn Stuttgart

Mittlerer Pfad 25-27

70499 Stuttgart



